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MOCNE STRONY KATOWIC g corowce

e doskonata komunikacja lotnicza, bardzo dobrze rozwinieta infrastruktura drogowa

Tronsport & i kolejowa, wiekszos¢ europejskich stolic i lotniczych centréw przesiadkowych dostepna
. zaledwie w ciggu 5 godzin tgcznego czasu podrozy, bliskosc lotniska Katowice Airport —
LOHW['HKW najszybciej rozwijajgcego sie lotniska w Polsce, oddalonego zaledwie 30 km od Katowic

e skrzyzowanie waznych europejskich szlakow drogowych

¢ 2,2 mln mieszkancow
Pm'w e 18 uczelni wyzszych
lndzkv

e 85 655 studentdéw oraz 22 757 absolwentéw rocznie
e 27 500 pracownikéw zatrudnionych w sektorze nowoczesnych ustug biznesowych
e 116 centrow BPO, SSC, IT i R&D

* 20% budzetu przeznaczone na inwestycje infrastrukturalne
e ocena ratingowa Fitch na poziomie “A-“

e przyjazna dla biznesu administracja

e wsparcie dla inwestorow
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MOCNE STRONY KATOWIC

Trovnsport
v logutyka

e skrzyzowanie waznych europejskich szlakdw drogowych

* bardzo dobrze rozwinieta infrastruktura drogowa i kolejowa

e doskonata komunikacja lotnicza

e w poblizu najszybciej rozwijajgce sie lotnisko w Polsce (Katowice Airport
30 km od Katowic)

e wiekszos¢ europejskich stolic i lotniczych centréw przesiadkowych
dostepna zaledwie w ciggu 5 godzin tgcznego czasu podroézy

did kaTowicE

dla odmiany
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TRANSPORT | LOGISTYKA — DOSKONAtA LOKALIZACIA W oooimony

Zrédto: , Sektor nowoczesnych ustug biznesowych”, ABSL



TRANSPORT | LOGISTYKA — DOSKONAtA LOKALIZACIA

Wedtug TomTom Traffic Index
Katowice wraz sgsiadujgcymi
miastami (okreslane jako Katowice
urban area) s3 najmniej zakorkowane
sposrad wszystkich analizowanych
polskich lokalizacji — osiggajac 310
pozycje na 416 globalnych lokalizacji.

Zrédto: https://www.tomtom.com/en_gb/traffic-index/ranking/
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DOSKONAtA LOKALIZACIA W ocomion
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Zrédto: , Sektor nowoczesnych ustug biznesowych”, ABSL



MOCNE STRONY KATOWIC g corowce

e 2.2 min mieszkancéw \
e 18 uczelni wyzszych
Potencjat | . 35655 studentow
lndlzk v e 22 757 absolwentdéw rocznie
e 27 500 pracownikéw zatrudnionych w sektorze nowoczesnych ustug biznesowych
e 116 centrow BPO, SSC, IT i R&D /
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POTENCJAL KAPITALU LUDZKIEGO - Dostepnos¢ WP o oomiony

25 km: Metropolia

2,2 min ludnosci

50 km: wojewodztwo slaskie

4,5 mln ludnosci

W promieniu 100 km

9 miIn ludnosci
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POTENCJAL KAPITALU LUDZKIEGO — Dostepnos¢ - METROPOLIA T docamiany

Metropolie tworza 41 miasta i gminy potaczone // e
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Wysoka gestos¢ zaludnienia (879 osob/km?), znacznie wyzsza niz Srednia dla Polski (123 osoby/km?).
Wysoki wskaznik aktywnosci zawodowej - 310 osdb pracujgcych na 1000 mieszkancow GZM, podczas gdy w catym kraju
jest to 255 osdb.

Zrédto: ,, Potencjat spoteczno-gospodarczy Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii”



POTENCJAL KAPITALU LUDZKIEGO - Dostepnosé 1L carer

18

UCZELNI NAJWIEKSZE UNIWERSYTETY PUBLICZNE
WYZSZYCH

UNIWERSYTET SLASKI W KATOWICACH 21 162studentow
POLITECHNIKA SLASKA 18 106 studentow

UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KATOWICACH 8 080 studentow




MOCNE STRONY KATOWIC g corowee

¢ 2,2 mln mieszkancow \
e 18 uczelni wyzszych (wtgcznie z wydziatami zamiejscowymi)
Potencjat |« 85655 studentow

lndlzk v e 22 757 absolwentow rocznie
e 27 500 pracownikow zatrudnionych w sektorze nowoczesnych ustug biznesowych
e 116 centréw BPO, SSC, IT i R&D /
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SEKTOR NOWOCZESNYCH UStUG BIZNESOWYCH W oo

llos¢ miejsc pracy
utworzona w sektorze od
1 kw. 2016

i - Zatrudnienie Skumulowany roczny
Liczba centréw BPO o
w sektorze wskaz.nlk'wzrostu
/1ITO / SSC / R&D zatrudnienia w BBS w
A 2016-2021

Zrédto: Sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Polsce 2021, ABSL.



dd: kaTowicE

SEKTOR NOWOCZESNYCH UStUG BIZNESOWYCH W o camion
STRUKTURA ZATRUDNIENIA PRZECIETNE ZATRUDNIENIE W CENTRACH W PODZIALE NA

LOKALIZACJE (LICZBA OSOB)

Polska

Metropolis GZM

Katowice

210 220 230 240 250 260

" SSC/GBS = IT mBPO = R&D ' Hybrid/inny model

v
Wzrost zatrudnienia o 11 400 osdb w centrach ustug w Katowicach i GZM

)
ﬁﬁﬂ 68% w latach 2016-2021

Zrédfto: ,Sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Katowicach”, ABSL; ,,Sektor nowoczesnych ustug biznesowych w Polsce 2021”, ABSL.
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SEKTOR NOWOCZESNYCH UStUG BIZNESOWYCH W o camion

e |IBM
e Accenture
* Fujitsu e Rockwell
e Capgemini Automation
e Diebold Nixdorf * Unilever
e PwC
e |sta
e ING Tech Poland
e Groupon
e Honeywell

* ArcelorMittal
e Tauron Polska
Energia
e Grant Thorton
e Capgemini
e HireRight
e NGA Human
Resources

e DisplayLink
e Mentor
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NOWI INWESTORZY W KATOWICACH - BSS W daodriory

= Ammega — GBS (IT, finance, procurement, supply chain)

= Epam —BPO (IT)

*  Fujitsu —SSC/BPO (IT)

= getsix— BPO (F&A)

= Guardian Industries — SSC (F&A, HR (lista ptac))

= Honeywell — SSC (CS)

= Hyland Software (IT)

= |nfobip — (IT)

= Jamf—SSC(IT)

= Keywords Studios — IT (gry komputerowe)

= PubNub —technological start-up (rozwdj sieci strumieni danych)
= Sandvik Coromant SSC — Customer Service, SCM

= TMF Group — BPO, Delivery Center: accounting, payroll, corporate secretarial

= TUV Rheinland — SSC (F&A, HR, IT, CS, inne)



ROZWO) HIGH-TECH i corowce

Lokalizacje z 2-cyfrowym wzrostem w zatrudnieniu
High-Tech od 2010 i prognoza wzrostu zatrudnienia
High-Tech w ciggu nastepnych 5 lat

. Derby/Nottingham
. Florence

. Krakow

. Leeds

. Vigo

. Porto

. Poznan

. Augsburg
10. Wilno

Zrédto: ,,EMEA TECH CITIES: OPPORTUNITIES IN TECHNOLOGY HOTSPOTS”, CBRE
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MOCNE STRONY KATOWIC WP oo

Wairto- e 20% budzetu przeznaczone na inwestycje infrastrukturalne
. F . e ocena ratingowa Fitch na poziomie “A-“

e przyjazna dla biznesu administracja

w- Katowteach e wsparcie dla inwestoréw



WSPARCIE DLA INWESTORA - katwos¢ prowadzenia dziatalnosci biznesowej # KATOWICE

Przyjazna dla biznesu
administracja
Wsparcie dla

Katowice - symbol polskiego sukcesu inwestorow

ekonomicznego

Ponad 48 000 podmiotéw
gospodarczych



Appendix EN.pptx#9. PowerPoint Presentation
Appendix EN.pptx#9. PowerPoint Presentation
Appendix EN.pptx#9. PowerPoint Presentation
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dla odmiany

DtUGOTERMINOWE WSPARCIE DLA INWESTORA

WSPARCIE DLA

INWESTORA/CONSULTING WSPARCIE MARKETINGOWE

ATRAKCYJNE

ZACHETY
INWESTYCYJNE

NETWORKING




DLUGOTERMINOWE WSPARCIE DLA INWESTORA Lo

Specjalna komodrka Urzedu Miasta
dedykowana inwestorom z 16 pracownikami

WYDZIAL
OBSLUGI
INWESTOROW

Dostep do
zasobow

Petna obstuga dla wszystkich inwestoréw Jeden inwestor — Jeden pracownik jako
w oparciu o ich indywidualne oczekiwania opiekun inwestora i pierwsza linia kontaktu
| wymagania W procesie inwestycyjnym
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WSPARCIE DLA INWESTORA / CONSULTING W oo

r
DOSTARCZANIE ANALIZ RYNKU e Dostepnos¢ kadr, koszty, jakos¢ infrastruktury i inne uzyteczne informacje }
\.
é
PRZYGOTOWANIE INFORMACII e Dostepny obszar, max. wskaznik powierzchni budynku wedtug zapotrzebowania
(plan zagospodarowania przestrzennego)
DOTYCZACYCH LOKALIZACII INWESTYCJI e infrastruktura techniczna (energia, woda, gaz, kanalizacja)
e Organizowanie wizyt inwestorskich i spotkan z wtadzami samorzagdowymi
ORGANIZOWANIE WIZYT oraz regionalnymi, etc. }
\.
- KOORDYNACJA WSPOtPRACY Z
NAJWIEKSZYMI §LASKIMI e Uniwersytet Slaski w Katowicach, Politechnika Slaska, Uniwersytet Ekonomiczny
Katowicach
UNIWERSYTETAMI W harowieac
\.
s e Wspotpracujemy z organizacjami, takimi jak: Regionalna Izba Gospodarcza
w Katowicach (RIG), ABSL, Polsko Amerykarnska Rada Wspotpracy, etc., Powiatowy
DOSTEP DO SIECI INSTYTUCII Urzad Pracy, a takze z przedstawicielami sektora nowoczesnych ustug biznesowych
. w Katowicach.
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dla odmiany

WSPARCIE MARKETINGOWE

r
WSPARCIE W ORGANIZACII
KONFERENCIJI PRASOWEJ
DOTYCZACEJ NOWEJ INWESTYCIJI

e Zapewnienie sali konferencyjnej, wsparcie w zaproszeniu
dziennikarzy i dystrybucji materiatéw prasowych

.
F

ZAMIESZCZENIE INFORMACII O
NOWEJ INWESTYCJI Z UZYCIEM
MIEJSKICH NARZEDZI
MARKETINGOWYCH

e Rodzaj narzedzi zalezy od ich dostepnosci w danym czasie

\_
(
DYSTRYBUCJA INFORMACII O e do akademickich biur karier i Powiatowego Urzedu Pracy
NOWEJ INWESTYCIJI
\_
(
ORGANIZACJA WSPOLNE)J e Miasta Katowice oraz inwestoréw z sektora nowoczesnych ustug
KAMPANII MARKETINGOWE) biznesowych

N U7 U N

\_
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DOSTOSOWANIE TRANSPORTU PUBLICZNEGO W o cimion

MOZLIWOSC DOSTOSOWANIA TRANSPORTU PUBLICZNEGO

r \ N

TWORZENIE DODATKOWYCH Przyktady: , N
LINIl AUTOBUSOWYCH | dodatkowy przystanek dla autobuséw dalekobieznych

w dzielnicy Dab — obok Silesia Business Park

PRZYSTANKOW o
e |linie autobusowe: 900, 940, 950
\ J
4 o ~
MOZLIWOSC ZMIANY Kady:
ROZKLADU JAZDY : ZrZYc N ie rozktadu jazd tobusow d dzi
AUTOBUSOW ostosowanie rozktadu jazdy autobuséw do godzin pracy

firm zlokalizowanych w A4 Business Park
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WSPOLPRACA SEKTORA BIZNESU Z ORGANIZACJAMI POZARZADOWYMI| W cooumin

Korzysci wynikajgce ze wspotpracy biznes-organizacje pozarzagdowe

Wieksze szanse powodzenia
przedsiewzie¢ przy zaangazowaniu
srodkow z obu stron

Otwartosc na innych uczestnikow
rynku

Wymiana doswiadczen, Wzajemne wsparcie, inicjatywa,
umiejetnosci, kapitatu spojrzenie z roznych perspektyw,
finansowego i ludzkiego nowe pomysty

Dziatalnos¢ prowadzona w sposdb
zrownowazony i odpowiedzialny, z korzyscig dla
spofeczenstwa, ludnosci lokalnej i sSrodowiska

Wiecej informacji na stronie: http://www.katowice.eu/NGO



http://www.katowice.eu/NGO

dd kRaTowiICE

NETWORKING — WSPARCIE ROZWOJU BIZNESU — RAWA.INK W dlocamiony

AKTYWACJA INWESTYCJI POPRZEZ PARTNERSKA WSPOLPRACE Z MIESJKIM INKUBATOREM PRZEDSIEBIORCZOSCI

Miejski Inkubator Przedsiebiorczosci “Rawa.Ink” - miejsce licznych event’éw, spotkan, szkolen; miejsce integracji Srodowiska start-up
w Katowicach oraz regionie. Inkubator jest otwarty na wspotprace ze wszystkimi, ktorzy sg zainteresowani rozpoczeciem dziatalnosci oraz
oferuje petne wsparcie — gtdwnie poprzez dostep do sieci kontaktow, szkolen oraz mentorow z doswiadczeniem biznesowym.
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dla odmiany

POMOC PUBLICZNA — KATOWICKA SPECJALNA STREFA EKONOMICZNA T KRROWICE

Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna, bedgca najwiekszg polska specjalng strefg pod wzgledem wartosci inwestycji i

zatrudnienia, jest odpowiednim rozwigzaniem dla przedsiebiorstw, chcgcych wykorzysta¢ pomoc publiczng w formie ulg
w podatku CIT.




ZWOLNIENIA PODATKOWE — URZAD MIASTA KATOWICE Lo




NAGRODY & WYROZNIENIA o

miejsce w globalnym rankingu miast fDi Tier 2 Cities of the Future 2020/21
(fDi Magazine, 2020)

miejsce w kategorii ,,Strategia przyciggania inwestorow” (fDi Strategy) w rankingu ,,fDi’s
European Cities and Regions of the Future 2020/21”
(fDi Magazine, 2020)

miejsce w kategorii ,, Strategia przyciggania inwestorow” (fDi Strategy) w rankingu
,fDi’s Polish Cities of the Future 2019/20”
(fDi Magazine, 2019)

miejsce wsrad polskich miast w kategorii ,,Miasto” w rankingu ,,CEE Investment Awards”’
(Europa Property 2019)

miejsce w kategorii ,,Business Friendly Cities”’ wsréd miast od 150 tys. do 299 tys.
mieszkancow
(Forbes Magazine, 2019)

miejsce w kategorii ,Top 5 Large Polish Cities of the Future 2019/20 — Connectivity”
(fDi Magazine, 2019)



Source: POIDQNAIR;Q



Wydziat Obstugi Inwestorow
Urzad Miasta Katowice
Rynek 1, 40-003 Katowice
T: (+48) 32 25 93 826
E: oi@katowice.eu

www.invest.katowice.eu



