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Katowice, jako centralny punkt Gór-
nośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii, 
to zdecydowanie jedna z tych lokali-
zacji na mapie Polski, które cieszą się 
dużym zainteresowaniem inwestorów 
z sektora nowoczesnych usług. Miasto 
przyciąga nowe projekty swoimi nie-
wątpliwymi atutami, dobrą infrastruk-
turą transportową, nieustannie roz-
wijającym się zapleczem biurowym, 

Marcin Fabianowicz
Dyrektor Departamentu  
Inwestycji PAIH  

jak intensywną aktywnością władz 
lokalnych, uczelni i  stowarzyszeń 
biznesowych w budowaniu nowo-
czesnego ekosystemu przyszłości. 
Nie do przecenienia jest również 
dostęp do doskonale wykwalifiko-
wanych kadr. Inwestorzy lokujący 
swoje projekty w Katowicach mogą 
również ubiegać się o  wsparcie 
w ramach Polskiej Strefy Inwestycji, 
w  mieście swoją siedzibę ma bo-
wiem Katowicka Specjalna Strefa 
Ekonomiczna, która niejednokrot-
nie plasowała się na najwyższych 
miejscach rankingów stref inwe-
stycyjnych, zarówno w  Europie, 
jak i  na świecie. Zakres wsparcia 
obejmuje nie tylko możliwość ubie-
gania się o  zwolnienie z  CIT, ale 
uczestnictwo w  różnorodnych ak-
tywnościach okołobiznesowych 
prowadzonych przez Strefę. Pro-
jekty spełniające określone kryteria 
ilościowe i  jakościowe mogą rów-
nież liczyć na możliwość ubiegania 
się o wsparcie w ramach Programu 
wspierania inwestycji o  istotnym 
znaczeniu dla gospodarki polskiej 
na lata 2011-2030, którego PAIH 
jest operatorem. W  134 centrach 
nowoczesnych usług biznesowych 
znajdujących się w  Katowicach  

i Metropolii GZM, w  których pra-
cownicy operują w  30 językach, 
pracuje już prawie 32 tys. osób. 
Specjalizacją lokalizacji jest sek-
tor IT, co znajduje potwierdzenie 
w  liczbie zapytań i projektach ak-
tualnie obsługiwanych przez PAIH.

W wielu zapytaniach Katowice 
pojawiają się na krótkiej liście lo-
kalizacji, jak również jako topowa 
lokacja preferowana przez część 
inwestorów, którzy chcą budować 
swoją obecność w  regionie CEE. 
Cieszy również fakt, że projekty, 
które Agencja prowadzi w  Kato-
wicach, zakładają co raz bardziej 
rozbudowane procesy, w tym za-
awansowane technologicznie te-
maty badawczo-rozwojowe, co 
przekłada się na wzrost potencja-
łu miasta.

Zważywszy, że sektor usług 
nowoczesnych już jakiś czas temu 
stał się priorytetowym obszarem 
gospodarki dla Katowic, jest to 
zapowiedź kontynuacji pozytyw-
nych trendów w  rozwoju miasta. 
Niniejszym zapraszam Państwa 
do lektury FOCUS ON Katowice, 
jak również do nawiązywania kon-
taktów z Polską Agencją Inwestycji 
i Handlu.
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/Wstęp

Stolica województwa śląskiego 
od początku lat dwutysięcznych 
buduje i  wzmacnia swoją pozycję 
na mapie polskich lokalizacji dla 
sektora nowoczesnych usług bizne-
sowych. Katowice, wraz z otacza-
jącymi miastami stanowią unikalną 
na skalę kraju lokalizację, dającą 
szerokie możliwości do budowania 
działalności operacyjnej i korzysta-
nia z szerokiej puli kadr dostępnych 
na lokalnym rynku.

Doskonała lokalizacja, z  wła-
snym lotniskiem, siecią autostrad 
oraz węzłem kolejowym, łączącymi 
Katowice z Krakowem, Wrocławiem 
oraz Łodzią i Warszawą, sprawia, 
że miasto jest często wybierane 
przez zarówno polskich, jak i zagra-
nicznych inwestorów z sektora BSS.

Na uwagę zasługuje również 
młoda i  stale rosnąca tkanka biu-
rowa miasta. Projekty biurowe 

realizowane tu przez takie firmy, jak 
Cavatina, DL Invest czy TDJ Estate, 
to doskonałe przykłady nowocze-
snej, ergonomicznej i nagradzanej 
certyfikatami jakości przestrzeni, 
z których korzystają zarówno śred-
niej wielkości organizacja, jak i duże 
międzynarodowe korporacje.

Katowice to miasto osób o wie-
lu specjalizacjach i posługujących się 
wieloma językami obcymi. Dzięki tej 
różnorodności kadrowej, budowa 
multijęzycznych zespołów o kompe-
tencjach technicznych, finansowych, 
jak również z  obszaru Customer 
Experience, nie dość, że jest tu moż-
liwa, to dodatkowo szybka w skalo-
waniu i dostosowywania do potrzeb 
organizacji z branży BSS.

Zapraszamy do lektury rapor-
tu FOCUS ON Katowice – miasta 
ogromnych możliwości dla sektora 
nowoczesnych usług dla biznesu!

Wiktor Doktór
Prezes Zarządu, Pro Progressio

Marcin Krupa
Prezydent Katowic

centrami biznesowymi. Wreszcie to 
w Katowicach tworzy się coś nowe-
go i często wyjątkowego, czyli start-
upy. Na koniec, to w naszym mieście 
jest serce Metropolii GZM, która 
kształtuje życie ponad 2,3 mln ludzi.

Cały czas staramy się rozwijać 
poprzez nowe inwestycje miejskie, 
a myśląc o nowym nie zapominamy 
o  korzeniach, czego wyrazem jest 
udana rewitalizacja Strefy Kultury 
na terenie dawnej kopalni „Kato-
wice”, i  na jej wzór dajemy drugie 
życie dawnej kopalni „Wieczorek”, 
która po transformacji przeisto-
czy się w  Dzielnicę Nowych Tech-
nologii wraz z  Katowickim Hubem 
Gamingowo-Technologicznym.

Raport FOCUS ON Katowice nie 
tylko pozwoli Wam być „Up to date” 
z  Katowicami, lecz także umożliwi 
poznać drzemiący w nas potencjał. 
Mam nadzieję, że nasze ambitne 
plany oraz już istniejące dokonania 
zachęcą Was do lektury, a następnie 
odwiedzin naszego miasta.

Z  dumą prezentujemy tegorocz-
ną edycję FOCUS ON Katowice, 
która jest podsumowaniem prze-
mian, jakie zaszły w Katowicach od 
2020  r. Po turbulencjach związa-
nych z COVID-19 oraz nadal trwa-
jącą wojną w Ukrainie, miasto miało 
okazję ponowie zaprezentować się 
międzynarodowej społeczności za-
równo w kontekście swoich działań 
humanitarnych, jak również bizne-
sowych. Po wyjątkowym Szczycie 
Klimatycznym ONZ, tj. COP24, zo-
staliśmy gospodarzami Światowego 
Forum Miejskiego WUF11 w 2022 r. 
i ponownie przyciągnęliśmy tysiące 
gości z Polski i ze świata podczas ko-
lejnych edycji EKG oraz Intel Extre-
me Masters.

Katowice od początku swojego 
istnienia były mieszanką pierwiast-
ka lokalnego i  obcego, szacunku 
do tradycji i odważnego spojrzenia 
w przyszłość. To tutaj postindustrial-
ne instalacje współistnieją z  za-
awansowanymi technologicznie 
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164,7 km2

280 190
ok. 2,3 mln ponad 50%

Powierzchnia

Ludność

Ludność Górnośląsko-
-Zagłębiowskiej Metropolii

powierzchni miasta to lasy

/Miasto

Stopa bezrobocia

5,4%
2013

4,7%
2014

3,8%
2015

2,8%
2016

2,2%
2017

1,6%
2018

1,0%
2019

1,7%
2020

1,8%
2021

1,4%
2022

1,1%
2023
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54
16
17

18
144

Absolwenci

1 551

761

20 657

Studenci

*dane dla województwa śląskiego

6 403

4 987

90 000

22 002

/Edukacja

uczelni
7publicznych
11 prywatnych

przedszkoli
79 publicznych

65 prywatnych

w tym 6 oddziałów 
szkolno-przedszkolnych

Szkoły 
podsta- 

wowe:

Licea:

Technika:

WYBRANE KIERUNKI KSZTAŁCENIA*

filologia (języki obce)

administracja, biznes i prawo

IT/ICT

inżynieryjno-techniczne

medycyna

logistyka

architektura i budownictwo

7 842

22 507

6 694

10 045

11 778

1 604

3 348

1 731

5 591

1 166

3 612

4 536

450

848
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/Transport 
(dane dla GZM)

426  linii 
autobusowych

376 linii autobusowych dziennych
19 linii autobusowych nocnych
31 linii autobusowych metropolitalnych 

4,6 PLN cena biletu 20-min.
5,6 PLN cena biletu 40-min.
12 PLN cena biletu dobowego
109 PLN cena biletu miesięcznego

Bilety komunikacji 
miejskiej

25 linii 
tramwajowych

8 linii 
trolejbusowych

17wypożyczalni 
samochodów

3 firmy oferujące auta 
w ramach carsharingu

6 firm taxi

3 895 taksówek
8 PLN  koszt początkowy  
3 PLN koszt za 1 km

97 punktów odbioru w Katowicach 
30 punktów odbioru na lotnisku
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1 010 rowerów 
miejskich

189 km długość tras rowerowych
125 stacji rowerów miejskich  
1–4 PLN / h cena wypożyczenia roweru miejskiego
(Pierwsze 15 minut za darmo, 1. godzina - 1 PLN, 2. godzina - 2 PLN, 
3. godzina - 3 PLN, 4. godzina i każda kolejna- 4 PLN)

5 wypożyczalni 
hulajnóg

Drogi
1 autostrada
1 droga ekspresowa
1 droga wojewódzka
3 drogi krajowe

Odległość z Katowic do innych miast

Warszawa

Wrocław

Poznań

Szczecin

Lublin

Łódź

Kraków

Rzeszów

Gdańsk

Berlin

Hamburg

Praga

Mińsk

Kijów

Moskwa

Wilno

296 km

191 km

376 km

567 km

347 km

213 km

82 km

246 km

527 km

518 km

802 km

460 km

842 km

942 km

1 543 km

769 km



Międzynarodowy Port Lotniczy 
Katowice w Pyrzowicach
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Abu Zabi

Alghero

Alicante

Ateny

Barcelona

Bergen

Bristol

Burgas

Castellón

Dortmund

Dublin

Edynburg

Eindhoven

Forli

Frankfurt

Fuerteventura

Ibiza

Katania

Kolonia Bonn

Kopenhaga

Korfu

Kutaisi

Larnaka

Leeds

Liverpool

Londyn Luton

Madera

Malaga

Malmo Sturup

Malta

Manchester

Mediolan Bergamo

Neapol

Oslo Gardermoen

Oslo Torp

Pafos

Palma de Mallorca

Podgorica

Pula

Reykjavik

RzymFumicino

Split

Tel Awiw

Teneryfa

Tirana

Trapani

Warna

Warszawa

Wenecja Treviso



KATOWICE 
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Muzeum 
Śląskie

Rynek

Park Śląski

Uniwersytet 
Śląski

NOSPR

Hala Widowiskowo- 
-Sportowa „Spodek”

Uniwersytet 
Ekonomiczny 
w Katowicach

Nikiszowiec

Centrum Informacji 
Naukowej i Biblioteka 
Akademicka CINiBA

Fabryka 
Porcelany

Teatr Śląski 
im. Stanisława 
Wyspiańskiego

Filharmonia 
Śląska

Park Kościuszki

Dolina Trzech 
Stawów

Politechnika 
Śląska 

ulica 
Mariacka

MIP  
Rawa.Ink

Międzynarodowe 
Centrum 
Kongresowe

Urząd Miasta 
Katowice / 
Wydział Obsługi 
Inwestorów

Międzynarodowy Port 
Lotniczy Katowice 
w Pyrzowicach

38 min

7 min

4 min

13 min

11 min

9 min

6 min

12 min

9 min

8 min

3 min

5 min

10 min

9 min

8 min

7 min

9 min

4 min

6 min

12 min

11 min

6 min

17 min

28 min

51 min

19 min

8 min

8 min

24 min

42 min

18 min

20 min

17 min

25 min

6 min

13 min

Odległość od Dworca PKP Katowice
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KATOWICE AIRPORT

DWORZEC PKP 
KATOWICE
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Wybrane obiekty biurowe

Wybrane obiekty magazynowe

/Nieruchomości

Całkowita istniejąca powierzchnia biur klasy A/B+ 725 800 m2

Całkowita powierzchnia biur klasy A/B+ w budowie 80 000 m2

Całkowita powierzchnia biur klasy A/B+ planowana 200 000 m2

Liczba budynków biurowych klasy A/B+ 105

Liczba budynków biurowych klasy A/B+ w budowie 5 

Czynsz minimum w klasie A/B+ 9 EUR/m2

Czynsz maksimum w klasie A/B+ 15 EUR/m2

Średnie opłaty serwisowe w klasie A/B+ 15-23 EUR/m2

Całkowita istniejąca powierzchnia magazynowa 4.6  mln (Górny Śląsk) m²

Całkowita powierzchnia magazynowa w budowie 700 000 (Górny Śląsk) m²

Średnie czynsze magazynowe (miasto i okolice) 3-3.9 (Górny Śląsk) EUR/m2

Obiekty biurowe

Magazyny (Górny Śląsk)

BUDYNEK ADRES WŁAŚCICIEL POWIERZCHNIA ISTNIEJĄCA

.KTW I Roździeńskiego 1a TDJ Estate 20 617 m²

.KTW II Roździeńskiego 1b TDJ Estate 42 000 m²

A4 Business Park I Francuska 42 Globalworth 8 900 m²

A4 Business Park II Francuska 42 Globalworth 9 319 m²

A4 Business Park III Francuska 42 Globalworth 12 357 m²

Craft Ściegiennego / 
Chorzowska Ghelamco 26 700 m²

Global Office Park Tower A Dąbrówki 17 Cavatina 29 000 m²

Global Office Park Tower B Dąbrówki 17 Cavatina 29 000 m²

BUDYNEK DEWELOPER POWIERZCHNIA 
ISTNIEJĄCA

POWIERZCHNIA 
W BUDOWIE

7R City Flex Katowice I 7R - 22 300 m² 

Panattoni BTS Amazon Sosnowiec Panattoni 138 000 m² -

Prologis Park Chorzów Prologis 251 000 m² -

Logicor Czeladź Logicor 50 000 m² -
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Wybrane obiekty handlowe

Wybrane co-worki / biura serwisowane

Liczba 10

Powierzchnia 349 000 m2

Powierzchnia wolna 3.4%

Średni czynsz w obiektach prime 40-60 EUR/m2

Galerie handlowe

Źródło: Corees i Urząd Miasta Katowice

BUDYNEK ADRES DEWELOPER/ WŁAŚCICIEL POWIERZCHNIA ISTNIEJĄCA

Galeria Katowicka 3 Maja 30 EPF 48 000 m²

Silesia City Center Chorzowska 107 Allianz 86 000 m²

Libero Kościuszki 229 Echo Investment 42 000 m²

3 Stawy Pułaskiego 60 Union Investment 40 000 m²

Supersam Skargi 6A Globalworth 19 000 m²

NAZWA BIURA OPERATOR ADRES POWIERZCHNIA LICZBA 
STANOWISK (WS)

WS AKTUALNIE 
DOSTĘPNE

CitySpace Face2Face City Space Żelazna 2 2 216 m² 360 36

DL Space Piano DL Space Wrocławska 54 524 m² 70 brak

DL Space Atrium DL Space Korfantego 13 609 m² 80 brak

DL Space Tower DL Space Korfantego 138 A 497 m² 61 brak

DL Space Central DL Space Mielęckiego 10 191 m² 20 b.d.

Cluster Stary Dworzec Cluster 
Offices Dworcowa 8 2 200 m² 300 150

Quickwork Global 
Office Park C Quickwork Zabrska 20 1 305 m² 4 moduły 249
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/Biznes

Typ usług biznesowych

IT/ fintech 2%

R&D 7%

 IT/gaming 2%Technological start-up 2%

Customer Center 4%

Client Innovation 
Center 2%

Cyber Defence 
Center 2%

Engineering 
Hub 2%

Innovation & 
service cent. 2%

IT/digital 
engineering 2%

IT/Innovation 
Competence 

Center 2%

Hybrid 2%

SSC 13%

IT 29%

SSC/GBS 14% BPO 14%



Liczba firm w Katowicach ogółem
stan na lipiec 2023, źródło: Urząd Statystyczny w Katowicach

ORGANIZACJA USŁUGI

Accenture Advanced Technology 
Center IT

Adverity IT

Aebi Schmidt SSC

Ammega Business Services SSC / GBS

Arvato Polska BPO

AT&T Customer 
Center

Capgemini Cyber Defense 
Center

Capgemini Business Services BPO

Capgemini Cloud Infrastructure 
Services IT

Diebold Nixdorf IT

DisplayLink (Polska) R&D

Dunlop Tires SSC

EPAM Systems IT

eSky IT

Eurofins SSC/GBS

Forte Digital IT

Fujitsu Technology Solutions IT

Genpact Services Poland BPO

GlobalLogic IT/digital 
engineering

Groupon SSC/GBS

Guardian SSC/GBS

Guess Service Poland SSC

HireRight Polska BPO

Honeywell Customer 
Center

Hyland R&D

Infobip Engineering 
Hub

ING Hubs Poland IT

ista Shared Services Polska SSC/GBS

54 252

ORGANIZACJA USŁUGI

JCommerce Inetum Group IT

Keywords Studios  IT/gaming

KLDiscovery Ontrack Hybrid

Knauf IT Services IT

Kyndryl Customer Innovation Center
Client 
Innovation 
Center

LKQ Innovation & 
service center

Mentor Graphics R&D

NBC IT

Nexi Digital
IT/Innovation 
Competence 
Center

Northmill IT/ fintech

Prime Engineering IT

PubNub  Technological 
Start-up

PwC Service Delivery SSC/GBS

Rockwell Automation SSC/GBS

RSM Poland BPO

Sandvik Comorant SSC

SD Worx BPO

SGS Global Business Services Europe SSC/GBS

Sii IT

SMS Metallurgy Polska SSC

Sopra Steria IT

STX Next IT

Teleperformance Polska BPO

TMF Poland BPO

TÜV Rheinland SSC

Unilever Polska SSC

Vaillant IT

15

Firmy sektora BSS



Rok rozpoczęcia działalności firm BSS 
w Katowicach i ich liczba
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5

3

2

2

4

6

2020

2021

2022

2005-2014

1997-2004

2019

2016

2015

2018

2017

7

14



17

Kraj pochodzenia inwestycji

Belgia 2

Francja 6

Irlandia 1

Japonia 1

Niderlandy  1

Polska  4

Niemcy  8

Norwegia  1

Portugalia  1

Szwajcaria  2

Szwecja  2

Wielka Brytania  5

Włochy  2

Niderlandy/Wielka Brytania 1

Austria 1

USA  19



/Wynagrodzenia

8 534,55
Średnie miesięczne wynagrodzenie w PLN brutto w Katowicach

stan na lipiec 2023, źródło: Urząd Statystyczny w Katowicach

IT
Stanowiska z językiem angielskim, siatki wynagrodzeń brutto PLN na wybranych stanowiskach

STANOWISKO MINIMUM MAKSIMUM

Service Desk
Technical Support 1st Line 5 000 7 000
Technical Support 1st Line 7 000 9 000
Technical Support 3rd Line 9 000 12 000
Service Desk Leader 12 000 16 000
Service Desk Manager 16 000 20 000
Process Management
Incident Manager 11 000 16 000
Problem Manager 11 000 16 000
Change Manager 11 000 16 000
Service Delivery Manager 15 000 25 000
Project Management
PMO 10 000 15 000
Project Manager 15 000 25 000
Program Manager 20 000 27 000
SAP
SAP Functional Consultant 16 000 22 000
SAP Support Consultant/ Analyst 11 000 16 000
SAP Basis Consultant 13 000 19 000
Integration Consultant 14 000 19 000
SAP Team Leader 18 000 24 000
SAP Manager 21 000 28 000
SAP Center Head 28 000 40 000
Applications Management
Applications Support Specialist 9 000 13 000
Applications Support Engineer 12 000 17 000
Application Management Lead 14 000 17 000
Application Support Manager 16 000 20 000
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Źródło: Grafton Recruitment

*Stanowiska na poziomie Junior: 0-1 rok doświadczenia.
Stanowiska na poziomie Specialist: 1-3 lata doświadczenia.
Stanowiska na poziomie Senior: powyżej 3 lat doświadczenia.

Obsługa klienta
Stanowiska z językiem angielskim, siatki wynagrodzeń brutto PLN na wybranych stanowiskach*

STANOWISKO* MINIMUM MAKSIMUM

Back Office
Junior specialist 4 500 5 500
Specialist 5 500 7 000
Senior Specialist 7 000 8 500
Team Leader 9 000 12 000
Manager 12 000 15 000
CS Inbound
Junior specialist 4 800 5 800
Specialist 5 800 7 500
Senior Specialist 7 500 9 000
Team Leader 9 000 12 000
Manager 12 000 15 500
CS Outbound (Telemarketing)
Junior specialist 4 500 5 200
Specialist 5 200 6 800
Senior Specialist 6 800 8 000
Team Leader 8 500 11 000
Manager 11 000 15 000

Finanse i Księgowość
Stanowiska z językiem angielskim, siatki wynagrodzeń brutto PLN na wybranych stanowiskach*

STANOWISKO* MINIMUM MAKSIMUM

Manager 13 000 17 000
Business Controlling
Junior Specialist 5 000 6 500
Specialist 6 500 8 500
Senior Specialist 8 500 10 500
Team Leader 11 000 14 000
Manager 14 000 18 500
Billing
Junior Specialist 4 500 5 500
Specialist 5 500 7 500
Senior Specialist 7 500 9 000
Team Leader 9 000 12 000
Manager 12 000 15 000
Independent Accountant 8 000 11 000
Chief Accountant 11 000 20 000
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10
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8

kin

galerii 
handlowych

teatry

festiwali

muzeów

20

23 szpitale

• Europejski Kongres Gospodarczy

• Tauron Nowa Muzyka Katowice

• OFF Festival

• Intel Extreme Masters

• Katowicki Karnawał Komedii

• Rawa Blues Festival

• Śląski Festiwal Nauki KATOWICE

• Noc Muzeów

• Mistrzostwa Europy w Siatkówce Mężczyzn – 
CEV EuroVolley Men

• FIVB Mistrzostwa Świata w Siatkówce Mężczyzn

• Mistrzostwa Europy w Szachach Szybkich 
i Błyskawicznych

• Mistrzostwa Świata w Piłce Ręcznej Mężczyzn 2023

• Jazz Art Festival

• Kultura Natura – NOSPR

• Festiwal Prawykonań Polska Muzyka Najnowsza

• Międzynarodowy Konkurs Dyrygentów 
im. Grzegorza Fitelberga

• Międzynarodowy Konkurs Muzyczny 
im. Karola Szymanowskiego

• Europejski Kongres MŚP

• WUF 11

• COP

Przykładowe wydarzenia 
biznesowe, kulturalne, 
sportowe

/Kultura, rozrywka, 
rekreacja
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Zaplecze konferencyjne
• Międzynarodowe Centrum Kongresowe

• Hala Widowiskowo-Sportowa SPODEK

• Wydział Prawa i Administracji 
Uniwersytetu Śląskiego

• Narodowa Orkiestra Symfoniczna 
Polskiego Radia

• Galeria Szyb Wilson

• Katowice Miasto Ogrodów - Instytucja 
Kultury im. Krystyny Bochenek

• Hotel Restauracja Marysin Dwór

• Revita Park

• Teatr Śląski im. Stanisława Wyspiańskiego 
w Katowicach

• Sala koncertowa Akademii Muzycznej

• Filharmonia Śląska

• Best Western Premier Hotel Forum

• Vienna House by Wyndham

• Muzeum Śląskie

• Miejski Inkubator Przedsiębiorczości  
Rawa.Ink

• Śląski Urząd Wojewódzki

• Centrum Konferencyjne Kamsoft

• Park Hotel Diament

• Hotel Monopol

• Endorfina Club and Business Space

• Hotel Novotel

• Obiekt Wydziału Teologicznego 
Uniwersytetu Śląskiego

• Szkoła Wyższa Psychologii Społecznej

26 hoteli
w tym

1 pięciogwiazdkowy *****
8 czterogwiazdkowych **** 
9 trzygwiazdkowych ***

• Kompleks „Opolska 22”

• Park Naukowo-Technologiczny  
Euro-Centrum

• Teatr Korez

• Campanile Hotel

• Q Hotel Plus

• Hotel Katowice

• Quality Silesian Hotel

• Ekoenergia Silesia S.A.

• Hotel Diament Spodek

• Autoryzowane Centrum 
Szkoleniowe DAGMA

• Zajazd Pod Wzgórzem Wandy

• Pokoje Hotelowe Calvados

• Centrum Informacji Naukowej 
i Biblioteka Akademicka

• Centrum Biurowo-Szkoleniowe Moniuszki 7

• Hotel Diament Plaza

• Hotel Senator

• Hotel Załęże

• Apartamenty K3

• Hotel Jantor

• Zajazd Sportowy

• Centrum Europrofes

• Hotel Asystencki Uniwersytetu Śląskiego

• Best Western Browar Mariacki

• Hotel B&B

• Mercure Katowice
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/Instytucje wspierające 
przedsiębiorczość

• Śląski Klaster NANO – Krajowy Klaster Kluczowy

• Śląski Klaster Wodny

• Ogólnopolski Klaster Techniczno- 
-Technologiczny POWEARTH

• Klaster Business Process Outsourcing

• Silesia Automotive & Advanced Manufacturing

• Klaster Bezpieczna Praca

• Klaster Innowacji Społecznych

• Loża Katowicka BCC

• Śląski Regionalny Fundusz Poręczeniowy Sp. z o.o.

• Krajowa Izba Doradców Podatkowych

• Wojewódzki Urząd Pracy w Katowicach

• Śląski Fundusz Rozwoju Sp. z o.o.

• Śląski Klaster Czystych Technologii Węglowych

• Miejski Inkubator Przedsiębiorczości Rawa.Ink

• ABSL Związek Liderów Sektora Usług Biznesowych 

• PAIH Polska Agencja Inwestycji i Handlu

• KSSE Katowicka Specjalna Strefa Ekonomiczna

• Metropolia GZM

• Ślaski Klaster ICT

• Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach

• Izba Rzemieślnicza oraz Małej i Średniej 
Przedsiębiorczości w Katowicach

• Fundusz Górnośląski S.A.

• Klaster Innowacyjne Strategie S.A.

• Klaster Technologii Energooszczędnych – Euro Centrum

• Południowy Klaster Kolejowy 



Wydział Obsługi Inwestorów 
Urzędu Miasta Katowice

Focus on Katowice 
przygotowany przez:

40-003 Katowice, Rynek 1

00 48 (32) 259 38 26
oi@katowice.eu

www.invest.katowice.eu

Adres korespondencyjny:
40-098 Katowice, ul. Młyńska 4

Źródła:  Pro Progressio, Urząd Miasta Katowice, GUS, Urząd Statystyczny w Katowicach, Metropolia GZM, 
Corees oraz Grafton Recruitment

We współpracy z:

Pro Progressio – organizacja zajmująca się rozwojem i promocją branży nowoczesnych usług dla biznesu w Polsce. 
Pro Progressio współpracuje z sektorem publicznym i prywatnym oraz międzynarodowymi organizacjami sektora 
BSS. Jest wydawcą mediów branży BSS, którymi są portal FOCUS ON Business (dawniej: OutsourcingPortal.pl) 
oraz magazyn FOCUS ON Business (dawniej Outsourcing&More).

Pro Progressio prowadzi Klub Pro Progressio, do którego zaprasza firmy świadczące usługi biznesowe oraz 
organizacje z bezpośredniego otoczenia branży nowoczesnych usług biznesowych. Klub promuje i wspiera 
rozwój działalności gospodarczej, zarówno usług, jak i produkcji, ułatwia nawiązywanie kontaktów i zwiększa 
świadomość marek.

Pro Progressio
ul. Dziekońskiego 1
00-728 Warszawa

Tel: +48 22 213 02 45
E: info@proprogressio.pl
W: www.proprogressio.pl

Rozpowszechnianie i udostępnienie elektronicznego wy-
dania Raportu FOCUS ON dozwolone jest wyłącznie 
w całości i wymaga jednoczesnego wskazania źródła Raportu:  
www.raporty.proprogressio.pl. 

Wszelkie prawa autorskie do Raportu FOCUS ON, w tym pra-
wo do jego publikowania w formie drukowanej, przysługują 
wyłącznie Pro Progressio Sp. z o.o. sp. k. Powielanie, kopio-
wanie, udostępnianie i rozpowszechnianie Raportu w formie 
drukowanej lub w niepełnej wersji jest zabronione i wymaga 

każdorazowo zgody Pro Progressio wyrażonej w formie pisemnej 
pod rygorem nieważności. Zawartość Raportu FOCUS ON podle-
ga ochronie przewidzianej przepisami prawa, a w szczególności 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 
1994 (tj. Dz.U. 2006 Nr 90, poz. 631). 

Pro Progressio wyraża zgodę na publikowanie przez dziennikarzy 
w prasie, radiu, telewizji oraz Internecie informacji na temat Ra-
portu FOCUS ON, w szczególności na temat jego autora, źródła 
oraz treści.




